	课程名称 电子商务      试卷编号 A          开卷（　）闭卷（(  ）

	年级    专业          班级　   姓名　　　　　学号
	
	
	
	
	
	
	
	


	考试
成绩
	一
	二
	三
	四
	五
	六
	七
	八
	总分

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1、 单项选择20%

	1
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	C
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	C
	B
	B
	B
	A
	A
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	C
	A
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	C
	C
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2、 多项选择20%

	 1
	BCD
	2
	ABCDE
	3
	ABCDE
	4
	ABCD
	5
	BCDE

	6
	ABD
	7
	CD
	8
	ABD
	9
	BCD
	10
	ABCD


三、名词解释15%

1．SSL协议

SSL协议是一个面向连接的协议，提供在因特网上的安全通信服务，是目前在电子商务活动中广泛应用的安全协议之一。SSL 协议综合运用了对称加密，非对称加密及数字签名等技术，提供三种基本的安全服务，即保证信息的机密性、完整性以及进行身份认证。

2．网上银行

是一种以数据形式流通的货币。它把现金数值转换成为一系列的加密序列数，通过这些序列数来表示现实中各种金额的市值。
3．电子支付

是以金融电子化网络为基础，以商用电子化设备和各类交易卡为媒介，以计算机技术和通信技术为手段，将货币以电子数据形式存储在银行的计算机系统中，通过计算机网络系统以电子信息传递形式实现流通和支付功能。

4．物流
所谓物流，就是指为了满足客户的需要，以最低的成本，通过运输、保管、配送等方式，实现原材料、半成品、成品及相关信息由商品的产地到商品的消费地所进行的计划、实施和管理的全过程。
5．电子商务

电子商务也叫电子交易，是指通过电子手段进行商务活动，即电子化的商务活动，是现实社会中商务活动的电子化实现方式。

6．网络广告

是指利用互联网这种载体，通过图文或多媒体方式发布的，旨在推广产品、服务或站点的信息传播活动，是一种由广告主自行或者委托他人设计、制作，在网络上发布的有偿信息传播。

7．电子邮件

是Internet上的一种重要工具，用于各种群体之间的信息交流和信息发布。

8．网络证券

是指投资者利用互联网资源，获取国内外各交易所的即时报价，查找国际国内与投资者相关的经济金融信息，分析市场行情，并通过互联网上的开户、委托、支付、交割和清算等证券交易全过程，实现实时交易。

四、简答25%

1．简述电子商务物流配送的内容？

电子商务物流配送，就是信息化、现代化、社会化的物流配送。它是指物流配送企业采用网络化的计算机技术和现代化的硬件设备、软件系统及先进的管理手段，针对社会需求，严格地、守信用地按用户的订货要求，进行一系列分类、编配、整理、分工、配货等理货工作，定时、定点、定量地交给各类用户，满足其对商品的需求。
2．基础电子商务平台主要要几部分组成？
1基于Internet的数据库

2应用服务器

3WEB服务器

4Internet应用开发工具包

5客户名录管理

6目录管理

3．简述病毒的分类和怎样防范病毒

1寄生方式 a 系统引导型病毒 b文件型病毒 c 混合型病毒 d目录型病毒 e 宏病毒

2 破坏性 a良性病毒 b恶性病毒

4．目前常用的搜索引擎有哪些

www.sohu.com
www.baidu.com
www.163.com
www.google.com
www.yiso.com
www.114.com
www.yahoo.com.cn
www.3721.com
www.soso.com
5．目前系统平台产品主要有哪些

 Windows 98     Windows 2000     Windows XP   unix   linux  

6．网络商店必要的条件是什么

商店名称 商店地点 商店装饰 货物摆放 购物车 货币结算 商品盘点更新 库存商品管理 商品最终送达用户 售后服务

7．电子货币的特点？
     电子货币作为现代金融业务与现代科学技术相结合的产物，具有如下特点：

     （1） 电子货币以计算机技术为依托，进行储存、支付和流通；

     （2） 电子货币是一种电子符号，其存在形式随处理媒介的变化而不断变化，如在磁盘上存储时是磁介质，在网络中传播时是电磁波或光波等。

     （3） 电子货币的流通以相关的设备正常运行为前提，新的技术和设备也引发了电子货币新的业务形式的出现。

     （4） 电子货币可广泛应用于生产、交换、分配和消费领域

8.EDI的特点？

EDI的使用对象是具有固定格式的业务信息和具有经常性业务联系的单位。

EDI所传送的资料是一般业务资料，如发票、订单等，而不是指一般性的通知。

采用共同标准化的格式，这也是与一般E-MAIL的区别。

尽量避免人工的介入操作，由收发双方的计算机机系统直接传送，交换资料。

EDI与其他通信手段的比较。EDI与传真、电传、电子信箱等通信手段的区别。

